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SIGNATURE HOSPITALITY

Wouter Verkerk is een bekend gezicht uit de wereld van horeca en
gastvrijheid. Hij begeleidt de serviceteams van tientallen gerenommeerde
restaurants en hotels in heel Nederland en schreef in totaal tien boeken
over horeca, gastvrijheid, trends en zijn eigen hospitality standaarden.
Wouter is vaste columnist van het toonaangevende Misset Horeca.

Steeds vaker wordt hij gevraagd ook buiten ‘zijn" horeca in bedrijven te
komen vertellen over zijn visie op service en klantgerichtheid. Zo werkt hij
sinds 2016 nauw samen met theaters, supermarkten, automotive bedrijven,
onderwijsinstellingen en banken.

“Service en gastvrijheid zijn geen onderwerpen die voorbehouden

zijn aan horeca alleen, sterker nog, veel bedrijven kunnen wel een beetje
‘horeca-denken’ gebruiken!”

Wouter neemt zijn toehoorders mee in zijn wereld van service en
hospitality, gebruikt horecavoorbeelden die iedereen herkent en vertaalt
deze naar het werkgebied van zijn publiek. Hij is in staat een boodschap met
humor over te brengen, en slaagt er keer op keer in mensen aan het denken
te zetten over hun eigen gedrag.
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tarieven contact
e Lezing Tarief op aanvraag en afhankelijk VBGC BV
van doelgroep en voorbereiding De Rijpstraat 155
(45 - 60 min) 1056 XN Amsterdam
¢ Reiskosten € 0,50/km (Amsterdam v.v.) Kantoor 020-3038715
¢ Persoonlijke intake (optioneel) € 475,00 Mobiel 06-22768545
(op locatie exclusief reiskosten)

Deze tarieven zijn exclisief btw en gelden per 1 mei 2020.
Tarieven voor workshops, begeleiding en of dagvoorzitterschap
op aanvraag.




